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OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Système de Management de la Qualité / SMQ
selon EN 9100 : 09 & EN 9101:10

PERSONNES CONCERNEES

Acteurs du SMQ

PEDAGOGIE

Apports théoriques
Réflexions et analyse de situations

DOCUMENTATION

CONTENU DE LA FORMATION

� Connaître les spécificités de la norme EN 9100 ,

� Etre capable de mettre à niveau un système qualité, en 
intégrant les nouvelles évolutions et dispositions de l'EN 9100 ,

� Comprendre le référentiel dans une vision d’ensemble et de 
détail pour l’auditer

AA33

Synthèse du diaporama présenté

� Connaître les spécificités de la norme EN 9100 :

� Les parties intéressées du secteur aérospatial

� Les normes associées à la norme EN 9100 (9101, 9102, 9103,...)

� Présentation des exigences spécifiques de la norme EN 9100 par 
rapport à l'ISO 9001

� Etre capable de mettre à niveau un système qualité, en  intégrant les 
nouvelles évolutions et dispositions  de l'EN 9100:

� Identifier les additions, clarifications et suppressions d’exigences

� Anticiper leur mise en œuvre dans vos projets

� Identifier l’impact des exigences supplémentaires (par rapport à
d’autres référentiels)

� Management du système

� Comprendre le référentiel dans une vision d’ensembl e et de détail pour 
l’auditer

� Auditer un système : méthodologie requises (selon l’ISO 19011)

� Appréhender les points clés de la norme 9101 

� Déterminer les modifications dans le processus de certificationDUREE

2 jours


